
 

 

 

VERTRAULICH 

Videoüberwachung  
 

Datenschutzerklärung  
 online unter: www.itsv.at 

 
Identität des für die Videoüberwachung Verantwortlichen  

IT-Services der Sozialversicherung GmbH 
Johann-Böhm Platz 1, 1020 Wien, 
E-Mail: office@itsv.at 
Telefon: 050/124844-5600 

 
Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten  

dsb@itsv.at,  

Telefon: +43(0)50124 844 3854 

 
Zwecke der Videoüberwachung: 

Die Videoüberwachung dient ausschließlich dem Schutz der Mitarbeitenden und des Eigentums 
bzw. der Infrastruktur / Anlagen der der ITSV GmbH sowie hier insbesondere der von ihr insbeson-
dere im Auftrag der Sozialversicherung gespeicherten und verarbeiteten (Gesundheits-) Daten vor 
Missbrauch, Beschädigung, Diebstahl oder anderer schädigender Ereignisse durch externe Dritte 
sowie durch eigene Arbeitnehmer 

 
Rechtsgrundlage der Videoüberwachung: 

Wir verarbeiten Daten über Sie aufgrund unserer berechtigten Interessen oder denen eines Dritten 
iSd Art 6 Abs 1 lit f DSGVO zur Vorbeugung von Angriffen und Schutz von Mitarbeitenden und Kun-
dInnen sowie das Eigentum der ITSV GmbH 

 
Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten: 

Bilddaten der betroffenen Personen, Zeit der Aufzeichnung, Datum der Aufzeichnung 
 

 
Wir verarbeiten folgende Kategorien betroffener Personen: 

Personen, welche sich im videoüberwachten Bereich aufhalten, welche im Anlassfall identifiziert 
werden (wie zB. Mitarbeiter der ITSV, Kunden, Besucher etc.) 

 
Speicherdauer/Löschungsfrist:  

Die Aufzeichnungen werden maximal 120 Stunden (5 Tage) gespeichert und danach gelöscht. Eine 
längere Speicherung ist möglich, sofern dies im konkreten Anlassfall – wie zB. in einem laufenden 
Verfahren erforderlich ist (beispielsweise wurde ein strafrechtlich relevantes Verhalten aufgenom-
men, welches entsprechend anzuzeigen ist, vgl § 13 Abs 3 DSG).  

 
Wir geben Ihre Daten an folgende Empfänger bzw. Empfängerkategorien weiter: 

Anlassbezogen Strafverfolgungsbehörden bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen: (wie 
zuständige Behörde bzw. Gericht (zur Beweissicherung in Strafrechtssachen), Sicherheitsbehörden 
(zu sicherheitspolizeilichen Zwecken) Gerichte (zur Sicherung von Beweisen in Zivilrechtssachen) 
Mitarbeiter, Zeugen, Opfer (im Rahmen der Anspruchsdurchsetzung) Versicherungen (ausschließ-
lich zur Abwicklung von Versicherungsfällen) Rechtsanwälte, Gerichte, Behörden und sonstige Stel-
len zum Zweck der Rechtsdurchsetzung, Compliance Officer und Datenschutzbeauftragter im Rah-
men des Whistleblowing-Verfahrens, EDV-Organisation / Wartung der Daten, Interne Revision / 
Kontrolle 

 
Rechtsbehelfsbelehrung:  

Da wir die Daten in unseren berechtigten Interessen verarbeiten, haben Sie grundsätzlich ein Wi-
derspruchsrecht, wenn bei Ihnen Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation erge-
ben, die gegen diese Verarbeitung sprechen. 
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Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und Einschränkung 
zu. Dafür wenden Sie sich an uns. Es besteht kein Recht auf Datenübertragbarkeit.  
 
Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder 
Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich 
bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist die Datenschutzbehörde zuständig: 
 
Aufsichtsbehörde für die Einhaltung datenschutzrechtlicher Bestimmungen in Österreich: 
Österreichische Datenschutzbehörde 
Barichgasse 40-42 
1030 Wien 
Telefon: +43 1 52 152-0 
E- Mail: dsb@dsb.gv.at  
Web: http://www.dsb.gv.at/  
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